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Nos principaux concurrents



CA

Nombre 

d’employés

Gamme de 

produit

B2C OU 

B2B

Vente/Location Message de la marque Neuf/reconditionné? Durée 

d’engagement

Non 

révélable
Entre 20 et 49

Ordinateur, 

console, son, 

téléphone, 

tablette, montre, 

télé, 

électroménager, 

trottinette 

électrique, vélo

B2C Location

LOUEZ

PROFITEZ

RECYCLEZ

RECOMMENCEZ !

Neuf

Reconditionnement 

dans le futur ?

12 mois



Points forts Points faibles

- Reprise des anciens appareils

- Déplacements pour réparer

- Grosse gamme de produit 

(Console, montre, tv, son, 

électroménager)

- Site très esthétique

- Une garantie avec échange à 

neuf pendant toute la durée de 

location, sur tous leurs produits.

- La flexibilité de pouvoir changer 

de produit dès 12 mois, pour 

s’adapter aux envies.

- La plupart des produits ont une 

indice de réparabilité faible







CA
Nombre 

d’employés

Gamme de 

produit

B2C 

OU 

B2B

Vente/Location
Message de la 

marque

Neuf/reconditionn

é?

Durée 

d’engagement

249k 25

IPhone, IPad, 

Mac, 

ordinateur

B2C/ 

B2B
Location

Fleet simplifie la location, 

la gestion et le 

renouvellement 

d'ordinateurs portables et 

fixes pour votre 

entreprise. Démarche 

RSE

Neuf,

Reconditionnement
36 mois







Points forts Points faibles

- Une gestion centralisée du parc 

informatique

- Simplicité, commande en un clic

- Plateforme exprès dédié pour le 

télétravail

- Reconditionnement

- Certifiés grade A ou A+

- Un renouvellement du matériel 

tous les 36 mois pour bénéficier 

des ordinateurs dernier cri.

- En dessous de la certification 

grade A ? « recyclé »?



CA
Nombre 

d’employés

Gamme de 

produit

B2C OU 

B2B
Vente/Location Message de la marque

Neuf/recondition

né?

Durée 

d’engagement

1.4 Million Entre 6 et 9

Ordinateur, 

tablette, bornes 

multimédia, 

matériel 

audiovisuel, 

internet wifi 

satellite, 

imprimante, 

téléphone, 

VR/AR

B2B
Location courte 

durée

Location de matériel 

informatique configuré 

sur-mesure au service 

des organisateurs 

d’événements.

Reconditionné ? 3 mois maximum







Points forts Points faibles

- Location de matériel 

audiovisuel, bornes, internet 

wifi et satellite

- Location de studio

- Peu ou pas d’explication 

niveau éthique



CA
Nombre 

d’employés

Gamme de 

produit

B2C OU 

B2B
Vente/Location Message de la marque

Neuf/reconditionné

?

Durée 

d’engagement

Non 

révélable
-

Gros/Petit 

éléctroménager, 

TV image son, 

ordinateur, 

tablette, télé

B2C Location

La location des 

équipements de la 

maison

Neuf

Reconditionné
6 à 48 mois







Points forts Points faibles

- Page conseils d’entretien très riche (Optimisation 

batterie, comment nettoyer l’ordinateur, comment 

entretenir le système)

- Boulanger Location s’engage à reconditionner, 

réparer et recycler les appareils afin d’éviter le 

gaspillage.

- Propose du reconditionné en location

- Grade A+

- Une fois l’appareil loué rendu : 77% ont une 

deuxième vie, 18% recyclés, 5% des pièces réutilisés

- Belle promesse pour le futur (appareils avec moins 

d'énergie, plus de durabilité)

- Les techniciens se déplacent, l’attente peut-être trop 

longue d’après les avis

- 2.4/5 étoile en avis client google

- “Sav inexistant inefficace et incompétent.”

- Propose 50% sur 1 mensualité pour 2 locations et 50 

% sur 3 mensualité pour 3 locations (force la 

consommation donc anti-sobriété)

- Uniquement grade A+ 





CA
Nombres 

d’employés

Gamme 

de 

produit

B2C OU B2B Vente/Location Message de la marque
Neuf/reconditionné

?
Durée d’engagement

Non 

révélable
Entre 6 et 9

Toutes 

les 

marques 

de 

téléphone

B2B/B2C Location courte durée 

Louez votre smartphone 

sans petite ligne, sans 

astérisque

Reconditionné Sans engagement







Points forts Points faibles

- Remplacement sous 48h

- Très bon avis sur trustpilot (4.5/5 sur 

911 avis)

- Interface de gestion de flotte

- 159 € de franchise pour une casse et 

179 € pour vol



CA
Nombre 

d’employés

Gamme de 

produit
B2C OU B2B Vente/Location Message de la marque Neuf/reconditionné?

Durée 

d’engagement

2.5 

Millions 

(2020)

15
Téléphone, 

console
B2C/B2B Vente

Le reconditionné 

Français avec un 

grand Yes

Reconditionné -







Points forts Points faibles

- Possible pour un particulier de revendre son 

téléphone

- Reprise des flottes d’entreprises

- Emballage 100% recyclable

- 9.7/10 sur avis vérifiés (759 avis)

- Moins de robots, plus d'humains !

- Insertion de jeune en difficulté avec mission locale

- Partenaire avec WEEECycling pour recyclage

- Atelier français

- En vendant du reconditionné, le problème n’est pas 

pris à la base

- Uniquement téléphone et console

- Où sont les téléphones français et les Fairphone ?

- Est-ce que le service client accompagne autant pour 

la réparation matériel et logiciel ?





CA Nombre 

d’employés

Gamme de produit B2C OU 

B2B

Vente/Lo

cation

Message de la 

marque

Neuf/reconditio

nné?

Durée 

d’engagement

11.5 

millions

(2021)
Entre 20 et 

49

Téléphonie cloud, 

téléphone, PC 

portables, casques, 

smartphones, 

speakers, 

Téléphones fixes, 

imprimantes, 

accessoires,etc.

B2C/B2B Vente Expert B2B et 

facilitateur en solutions 

IT & Green IT.

Neuf, 

reconditionné







•

Points forts Points faibles

- Certification B Borp

- La transparence

- Leurs engagements

- La diversité des appareils/accessoires

- Vente d’appareils “éco-conçus”

- Vendre du neuf, c’est ça le green IT?



Et Commown ?

Points forts Points faibles

-  SCIC (Coopération, transparence, 57,5 % réinvesti, 

cohérence).

- Ce qui amène des sociétaires

- Note de service 9.5/10 sur plus de 1000 évaluation

- L’intercoopération avec les licornes

- Avec des marques Éco-conçus

- Système d'exploitation libre

-”Atelier français”

- Qui dit mieux niveau environnement ?

- Plusieurs récompenses gagnées

- Les seules à faire de la location Fairphone 

- Durée d’engagement minimum de 24 mois et 40 % de 

réduction sur la mensualité après la durée d’engagement

- Numérique responsable

-  L’éthique empêche d’avoir une communication/marketing 

“agréssif”

- Pas encore d’appareils reconditionnés

- Gamme de produits limités

- Dépend des fournisseurs

- Beaucoup d’alternants



Un peu d’analyse…























Que peut-on en tirer ?

• Parler d’avantage de la simplicité qu’on peut apporter aux entreprises.

• Proposer de racheter certains équipements.

• Améliorer de notre wiki (Vidéo explicatif pour la réparation d’un Fairphone, comment 
entretenir l’appareil)

• D’avoir un logiciel de gestion de flotte centralisé plus performant et plus esthétique.

• Il nous faut un vrai site pour mobile.

• Location Fairphone pour combien de temps ? Il est assez facile de mettre des mots clé 
pour de la location de Fairphone, on peut vite se faire devancer en cas d’un concurrent 
direct.

• Emballage recyclable pour le reconditionné peut être une excellente idée. 
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